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Lernziele

Prioritaten (Aufgaben):

Uber Prioritaten kdnnen Aufgaben weiter differenziert werden, sodass Statusstufen mithilfe dieser ermittelt
werden.

Prioritaten (Bedingungen):

Nach der Priorisierung wird entschieden, welche Bedingung (von Workflows) zuerst geprift wird. Falls die
Bedingung mit der hdchsten Prioritat (0) zutrifft wird der anhangige Workflow erstellt, falls nicht wird die
nachste Prioritat (1 usw.) gepruft.

Statuswechsel Benachrichtigungen:

Es ist moglich einzustellen, dass die zustandigen Mitarbeiter bzw. das zustidndige Team und/oder andere
Mitarbeiter eine Benachrichtigung per E-Mail erhalten, sobald sich der Status einer Aufgabe verandert.

Terminuberwachung:

Aufgaben der Art ,Terminiberwachung® ermoglichen das Prifen zweier Datenfelder in einem festgelegten
Zeitraum. Diese Aufgaben werden nur gedffnet, wenn die Prifung ein negatives Ergebnis liefert.

Reaktion bei geloschter Zugehdorigkeit:

In diesem Feld kann definiert werden, was passieren soll, wenn der Datensatz geldscht wurde, welcher die
Erstellung des Workflows ausgel6st hat.

Schlisselworter auf Aufgabenvorlagen:

Um Feldinformation eines Datensatzes nur in ausgewahlten Aufgaben anzuzeigen, werden diese in Form
von Schlisselwortern auf Aufgaben Vorlagen definiert. Diese Informationen kénnen ebenfalls bei Versen-
dung von E-Mails Gibermittelt werden.

Geschiftsprozess ,,Benachrichtigung uber Lieferdatum*:

Der Verkaufsleiter muss Uber zugesagte und gewlnschte Liefertermine, die nicht eingehalten werden kén-
nen, in Kenntnis gesetzt werden, damit er die entsprechenden Kunden benachrichtigen kann.
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Aptean Advanced Workflow Diagramm

Bedingung Bedingung
Zugesagtes Lieferdatum Gewlnschtes Lieferdatum
<>" Prio 1 <> Prio 2
Trigger: Trigger:
{-}utom. beim Einfligen oder /}utom. beim Einfliigen oder
Andern von Datenséatzen Andern von Datensatzen

@ @

Peter Schlosser Peter Schldsser
Verkaufsleiter Verkaufsleiter
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Aptean Advanced Workflow Einrichtung

Tabellenverbindung

37 (Verkaufszeile)
36 (Verkaufskopf)

1 (Belegart)
Feld
1 (Belegart)

3 (Nr.)
Feld
3 (Belegnr.)

Zugehorigkeitsart

37 (Verkaufszeile)
10 Sekunden
Ja

37 (Verkaufszeile)
3 (Belegnr.)
Alle Felder anhaken

36 (Verkaufskopf)
79 (Verk. an Name)
Alle Felder anhaken

37 (Verkaufszeile)
11 (Beschreibung)
Alle Felder anhaken
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Aufgaben Vorlage

Aufgaben Vorlage 1 37 (Verkaufszeile)
WF100-A010
Zugesagtes Lieferdatum nicht gehalten
Hoch

WER PS
WARUM Keine Aktivierung
WANN Referenztabelle

5791 (Zugesagtes Lieferdatum)

-2T
-7T
-3T

WAS Terminuberwachung

Zu Uberwachender Termin
37 (Verkaufszeile)
5794 (Geplantes Lieferdatum)
Bezugsdatum
Referenztabelle
37 (Verkaufszeile)
5791 (Zugesagtes Lieferdatum)

Zeitrahmen

-2T
2T

Statuswechsel Benachrichtigungen

0..14
<>2

Ja
TZ

Schliisselwort Definition

Alle Felder anhaken
37 (Verkaufszeile)

5794 (Geplantes Lieferdatum)

5791 (Zugesagtes Lieferdatum)
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Workflow Vorlage

37 (Verkaufszeile)
WF100
Zugesagtes Lieferdatum nicht gehalten
Anhalten
Anhalten
42 (Auftrag)
36 (Verkaufskopf)
WF100-B010
1 (Spalte einblenden)

Bedingung

37 (Verkaufszeile)
WF100-B010
Zugesagter Auftrag
Workflow Vorlagenverwendung

Ja
Feld
37 (Verkaufszeile)
1 (Belegart)
Auftrag

Ja
Feld
37 (Verkaufszeile)
5791 (Zugesagtes Lieferdatum)

<>

Aufgabe
WF100-A010
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Aufgaben Vorlage

Aufgaben Vorlage 1 37 (Verkaufszeile)
WF105-A010

Gewiunschtes Lieferdatum nicht gehalten
WER PS
WARUM Keine Aktivierung
WANN Referenztabelle

5790 (Gew. Lieferdatum)

-3T
-7T
-3T

WAS Terminuberwachung

Zu uberwachender Termin
37 (Verkaufszeile)
5794 (Geplantes Lieferdatum)
Referenzdatum
Referenztabelle
37 (Verkaufszeile)
5790 (Gew. Lieferdatum)

Zeitrahmen

-3T

5T

Schliisselwort Definition

37 (Verkaufszeile)
5794 (Geplantes Lieferdatum)
Email anhaken

37 (Verkaufszeile)
5790 (Gewunschtes Lieferdatum)
Email anhaken
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Workflow Vorlage

37 (Verkaufszeile)
WF105
Gewilinschtes Lieferdatum nicht gehalten
42 (Auftrag)
36 (Verkaufskopf)
WF105-B005
2

Bedingung

37 (Verkaufszeile)
WF105-B010
Gewlinschter Auftrag
Workflow Vorlagenverwendung

Ja
Feld
37 (Verkaufszeile)
1 (Belegart)
Auftrag

Ja
Feld
37 (Verkaufszeile)
5790 (Gewilnschtes Lieferdatum)

<>

Aufgabe
WF105-A010
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info@aptean.com

+1 770-351-9600

4325 Alexander Drive, Suite 100
Alpharetta, GA 30022-3740

Copyright © Aptean 2021. Alle Rechte vorbehalten. Diese Materialien werden von Aptean nur zu Informationszwecken zur
Verfiigung gestellt, ohne jegliche Zusicherung oder Garantie, und Aptean haftet nicht flr Fehler oder Auslassungen im
Zusammenhang mit den Materialien. Es gelten nur die Garantien fiir Aptean-Produkte und -Dienstleistungen, die in den
ausdriicklichen Garantieerkldrungen angegeben sind, die den Produkten und Dienstleistungen gegebenenfalls beiliegen, und
nichts in dieser Publikation ist als zusétzliche Garantie auszulegen. Kein Teil dieser Publikation darf ohne die ausdriickliche
schriftliche Genehmigung von Aptean in irgendeiner Form oder zu irgendeinem Zweck vervielfaltigt oder veréffentlicht werden.
Die hierin enthaltenen Informationen kénnen ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Einige von Aptean vertriebene
Produkte enthalten proprietare Softwarekomponenten anderer Softwareanbieter. Aptean und andere hier erwéhnte Aptean-
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