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Lernziele

Archivieren:

Wenn die Datensatzquelle geléscht wird (z.B. der Verkaufsauftrag), dann wird auch der Prozess (also der
Workflow) archiviert.

Kombinieren einer Workflow-Vorlage mit der Vorlage eines synchronen Workflows:

Prozesse entstehen immer auf Basis von Vorlagen. Im System gibt es eine Workflow-Vorlage sowie
synchrone Workflow-Vorlagen. Die synchronen Workflow-Vorlagen sind nicht direkt dafiir da, um einen
Prozess abzubilden — vielmehr sollen sie den User unterstiitzen. Workflow-Vorlagen, worauf der Prozess im
System entsteht, kdnnen mit synchronen Workflow-Vorlagen verbunden werden. Durch Synchrone
Workflows kann bspw. das Buchen von Verkaufsauftrdgen zu einem bestimmten Zeitpunkt verhindert werden
bzw. bis eine bestimmte Bedingung erfiillt ist. Das bedeutet, das Buchen wird mit einem synchronen
Workflow solange verhindert, bis der Workflow abgearbeitet ist. Dies kann beispielsweise die Erteilung einer
Genehmigung sein.

Visuelle Darstellung:

Hierbei handelt es sich um die grafische Darstellung des gesamten Prozesses mit seinen Aufgaben
heruntergebrochen in einem Netzwerk-/Wasserfalldiagramm. Durch diese Abbildung wird ersichtlich, welche
Aufgaben der Prozess beinhaltet, in welcher Reihenfolge die Aufgaben im Prozess ablaufen und welche
Aufgaben aufeinander basieren.

Geschaftsprozess: “Genehmigung Verkaufsauftrag”:

Fur die Buchung eines Verkaufsauftrags ist eine Genehmigung notwendig. Der Verkaufsleiter und der
Finanzleiter missen jeden Verkaufsauftrag genehmigen. Zusatzlich wird die Geschaftsfuhrung involviert,
wenn die Betragsgrenze von 100.000 Euro Uberschritten wird. In diesem Fall wird aus einem zweistufigen
Genehmigungsprozess ein dreistufiger. Korrekturen zu den jeweiligen Genehmigungsprozessen erfolgen
immer durch den zustandigen Sachbearbeiter des Verkaufsauftrages.
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Aptean Advanced Workflow Diagramm

Trigger:
Autem. beim Einfigen oder Andern von Datenstzen

@

Verkaufsteam

genehmigt
D @
Finanzteam
genehmigt genehmigt

Aktivierung Aktivierung

Betrag <= 100.000 Betrag > 100.000

Geschafts-
fiihrung

genehmigt

abgelehnt

abgelehnt

abgelshnt

Bedingung: Dokumentenart

abgelehnt

genehmigt

Aktivierung

Betrag <= 100.000

Geschafts-
fuhrung

abigelohnt

genehmigt

Aktivierung

Betrag <= 100.000

Geschafts-
fahrung

abgelehnt

genehmigt

Aktivierung

Betrag <= 100.000

Geschafts-
fiihrung

uftrag Status = Freigegeben

genehmigt

Aktivierung

Betrag > 100.000

genehmigt

genehmigt

Aktivierung

Betrag > 100.000

genehmigt

genehmigt

Aktivierung

Betrag > 100.000

genehmigt

abgelehnt

e

Finanzteam

abgelehnt

e

Finanzteam

abgelehnt

e

Finanzteam

abgelehnt

genshmigt
Verkaufsteam
abgelehnt
abgelehnt
genehmigt
Verkaufsteam
abgelehnt
abgelehnt
genshmigt

@

Verkaufsteam

abgelehnt

abgelehnt

abgelehnt

abgelehnt
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Zugehorigkeitsart

36 (Verkaufskopf)
1 Minute
Ja

36 (Verkaufskopf)
1 (Dokumentenart)
Alle Felder anhaken

36 (Verkaufskopf)
3 (Nr.)
Alle Felder anhaken

36 (Verkaufskopf)
2 (Verkauf an Debitor Nr.)
Alle Felder anhaken

36 (Verkaufskopf)
79 (Verkauf an Debitor Name)
Alle Felder anhaken

Aufgabenvorlagen

36 (Verkaufskopf
Ogrfl%zze{" WF190-A010 ( i )_
Genehmigung Level 1 (FiBu)
WER FIBU
WARUM Keine Aktivierung
WANN Workflow
1T
WAS Entscheidung
GENEHMIGUNG

Entscheidungsoptionen

GENEHMIGUNG
Genehmigung

Genehmigen
Genehmigen

Ablehnen
Ablehnen
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36 (Verkaufskopf)

Aufgaben- WF190-A020
vorlage 2 Genehmigung Level 2
(CFO)

WER CFO
WARUM WF190-A010

Genehmigen
WANN Aufgabe

WF190-A010
2T
-1T

WAS Entscheidung

GENEHMIGUNG

36 (Verkaufskopf)

Ogr‘]%zzeg' WF190-A030
Genehmigung Level 3 (GF)
WER GF
WARUM WF190-A020
Genehmigen
WF190-B010
WANN Aufgabe
WF190-A020
2T
-1T
WAS Entscheidung
GENEHMIGUNG
Bedingung
36 (Verkaufskopf)
WF190-B010
Auftragsbetrag > 100000
Aktivierung
Ja
Feld
36 (Verkaufskopf)
60 (Menge)
>100000
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36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A040
vorlage 4 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A020
Genehmigen
WF190-B020
WANN Aufgabe
WF190-A020
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030
Bedingung
36 (Verkaufskopf)
WF190-B020
Auftragsbetrag <= 100000
Aktivierung
Ja
Field
36 (Verkaufskopf)
60 (Menge)
<=100000

36 (Verkaufskopf)
WF190-B030
Aufgabe automatisch schlieen
Feld Prifung

Ja
Feld
36 (Verkaufskopf)
3 (Nr)
<>"
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A050
vorlage 5 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A030
Genehmigen
WANN Aufgabe
WF190-A030
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030

Seite 6 von 20 // Aptean Advanced Workflow Szenario: Beispiel 19



Aptean Advanced Workflow )))))))

36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A060
vorlage 6 Auftragskorrektur nach
Ablehnung
WER Verkauf
Mitarbeiter
(Verkaufer/Einkaufer)
36
43
WARUM WF190-A010
Ablehnen
WANN Aufgabe
WF190-A010
2T
-1T
WAS Manuelle Erledigung
36 (Verkaufskopf)
63;%226;_ WF190-A070 |
Genehmigung Level 1 (FiBu)
WER FIBU
WARUM WF190-A010
Ablehnen
WANN Aufgabe
WF190-A060
1T
WAS Entscheidung
GENEHMIGUNG
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A080
vorlage 8 Genehmigung Level 2
(CFO)
WER CFO
WARUM WF190-A070
Genehmigen
WANN Aufgabe
WF190-A070
2T
-1T
WAS Entscheidung
GENEHMIGUNG

Seite 7 von 20 // Aptean Advanced Workflow Szenario: Beispiel 19



Aptean Advanced Workflow )))))))

36 (Verkaufskopf)
Ogrflgzzeg' WF190-A090
Genehmigung Level 3 (GF)
WER GF
WARUM WF190-A080
Genehmigen
WF190-B010
WANN Aufgabe
WF190-A080
2T
-1T
WAS Entscheidung
GENEHMIGUNG
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A100
vorlage 10 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A080
Genehmigen
WF190-B020
WANN Aufgabe
WF190-A080
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A110
vorlage 11 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A090
Genehmigen
WANN Aufgabe
WF190-A090
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030
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36 (Verkaufskopf)

Aufgaben- WF190-A120
vorlage 12 Auftragskorrektur nach
Ablehnung
WER Verkauf
Mitarbeiter
(Verkaufer/Einkaufer)
36
43
WARUM WF190-A020
Ablehnen
WANN Aufgabe
WF190-A020
2T
-1T
WAS Manuelle Erledigung
36 (Verkaufskopf)
Cg:lgzze{g WF190-A130
Genehmigung Level 1 (FiBu)
WER FiBu
WARUM WF190-A020
Ablehnen
WANN Aufgaben
WF190-A120
1T
WAS Entscheidung

GENEHMIGUNG

36 (Verkaufskopf)

Aufgaben- WF190-140
Vorlage 14 Genehmigung Level 2
(CFO)

WER CFO
WARUM WF190-A130

Genehmigen
WANN Aufgabe

WF190-A130
2T
-1T

WAS Entscheidung

GENEHMIGUNG
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36 (Verkaufskopf)
Ogr‘]%zze{g WF190-A150
Genehmigung Level 3 (GF)
WER GF
WARUM WF190-A140
Genehmigen
WF190-B010
WANN Aufgabe
WF190-A140
2T
-1T
WAS Entscheidung
GENEHMIGUNG
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A160
vorlage 16 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A140
Genehmigen
WF190-B020
WANN Aufgabe
WF190-A140
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A170
vorlage 17 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A150
Genehmigen
WANN Aufgabe
WF190-A150
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030
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36 (Verkaufskopf)

Aufgaben- WF190-A180
vorlage 18 Auftragskorrektur nach
Ablehnung
WER Verkauf
Mitarbeiter
(Verkaufer/Einkaufer)
36
43
WARUM WF190-A030
Ablehnen
WANN Aufgabe
WF190-A030
2T
-1T
WAS Manuelle Erledigung
36 (Verkaufskopf)
putgaven. | Coce Weraoate0 |
Genehmigung Level 1 (FiBu)
WER FiBu
WARUM WF190-A030
Ablehnen
WANN Aufgabe
WF190-A180
1T
WAS Entscheidung

GENEHMIGUNG

36 (Verkaufskopf)

Aufgaben- WF190-A200
vorlage 20 Genehmigung Level 2
(CFO)

WER CFO
WARUM WF190-A190

Genehmigen
WANN Aufgabe

WF190-A190
2T
-1T

WAS Entscheidung

GENEHMIGUNG
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36 (Verkaufskopf)
6;;%2292”1' WF190-A210
Genehmigung Level 3 (GF)
WER GF
WARUM WF190-A200
Genehmigen
WF190-B010
WANN Aufgabe
WF190-A200
2T
-1T
WAS Entscheidung
GENEHMIGUNG
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A220
vorlage 22 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A200
Genehmigen
WF190-B020
WANN Aufgabe
WF190-A200
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030
36 (Verkaufskopf)
Aufgaben- WF190-A230
vorlage 23 [Auto:] Auftrag genehmigt -
Buchen (Mail)
WER WKFLADMIN
WARUM WF190-A210
Genehmigen
WANN Aufgabe
WF190-A210
1T
WAS Feldwertprifung
WF190-B030
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Aufgabengruppenvorlagen

[Diese Seite anpassen... &> Inforegister: Zeige “Schleife”]

36 (Verkaufskopf)
WF190-A100
Level 3 - Ablehnung (Innen)

Aufgabe
WF190-A180

Aufgabe
WF190-A190
Ja
WF190-A180
WF190-A190
Ablehnen
Ja

36 (Verkaufskopf)
WF190-AG090
Level 3 - Ablehnung (Mitte)

Aufgabengruppe
WF190-AG100

Aufgabe
WF190-A200
Ja
WF190-A180
WF190-A200
Ablehnen
Ja

36 (Verkaufskopf)
WF190-AG080
Level 3 - Ablehnung (Aufien)

Aufgabengruppe
WF190-AG090

Aufgabe
WF190-A210

Aufgabe
WF190-A220

Aufgabe
WF190-A230
Ja
WF190-A180
WF190-A210
Ablehnen
Ja
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36 (Verkaufskopf)
WF190-AG070
Level 2 - Ablehnung (Innen)

Aufgabe
WF190-A120

Aufgabe
WF190-A130
Ja
WF190-A120
WF190-A130
Ablehnen
Ja

36 (Verkaufskopf)
WF190-AG060
Level 2 - Ablehnung (Mitte)

Aufgabengruppe
WF190-AG070

Aufgabe
WF190-A140
Ja
WF190-A120
WF190-A140
Ablehnen
Ja

36 (Verkaufskopf)
WF190-AG050
Level 2 - Ablehnung (Aufien)

Aufgabengruppe
WF190-AG060

Aufgabe
WF190-A150

Aufgabe
WF190-A160

Aufgabe
WF190-A170
Ja
WF190-A120
WF190-A150
Ablehnen
Ja
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36 (Verkaufskopf)
WF190-AG040
Level 1 - Ablehnung (Innen)

Aufgabe
WF190-A060

Aufgabe
WF190-A070
Ja
WF190-A060
WF190-A070
Ablehnen
Ja

36 (Verkaufskopf)
WF190-AG030
Level 1 - Ablehnung (Mitte)

Aufgabengruppe
WF190-AG040

Aufgabe
WF190-A080
Ja
WF190-A060
WF190-A080
Ablehnen
Ja

36 (Verkaufskopf)
WF190-AG020
Level 1 - Ablehnung (Aufien)

Aufgabengruppe
WF190-AG030

Aufgabe
WF190-A090

Aufgabe
WF190-A100

Aufgabe
WF190-A110
Ja
WF190-A060
WF190-A090
Ablehnen
Ja
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36 (Verkaufskopf)
WF190-A010
Keine abgelehnten Level (Alle Level genehmigt)

Aufgabe
WF190-A010

Aufgabe
WF190-A020

Aufgabe
WF190-A030

Aufgabe
WF190-A040

Aufgabe
WF190-A050
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Workflow Vorlage
36 (Verkaufskopf)

WF190
Verkaufsauftragsgenehmigungsprozess
Erhalten
Ja
Ja
42
WF190-B040
Ja
Bedingung

36 (Verkaufskopf)
WF190-B040
Freigegebene Verkaufsauftrage
Workflow Vorlagenverwendung

Yes
Feld
36 (Verkaufskopf)

1 (Dokumentenart)
Bestellung

120 (Status)
Freigegeben

Aufgabengruppe
WF190-AG010
No Level Rejected (All Levels Direct Approved)

Aufgabengruppe
WF190-AG020
Level 1 Rejected (Outer)

Aufgabengruppe
WF190-AG050
Level 2 Rejected (Outer)

Aufgabengruppe
WF190-AG080
Level 3 Rejected (Outer)
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Synchrone Workflow Vorlagen

(Verkaufskopf)
WF192
Buchen erst nach Genehmigungsprozess moglich
Durch Einschub
Before Sales Post
WF192-B010
WF192-B020
Ja

Bedingung

[Spalten auswahlen... > “Vorlagen Code”, “Prifungsbedingungsgruppe’]
36 (Verkaufskopf)
WF192-B010
Buchen erst nach Genehmigungsprozess moglich
Abbruch

Ja
Workflow Vorlage
36 (Verkaufskopf)

WF190

<>2

36 (Verkaufskopf)
WF192-B020
Buchen / Offnen erst nach Genehmigungsprozess méglich
Workflow Vorlagen Verwendung

Ja
36 (Verkaufskopf)

1 (Dokumentenart)
Bestellung
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(Verkaufskopf)
WF194
Offnen des Verkaufsauftrages verhindern
Durch Einschub
Bef. Sales Reopen
WF194-B010
WF192-B020
Ja

Bedingung

36 (Verkaufskopf)
WF194-C010
Offnen des Verkaufsauftrages verhindern
Abbruch

Ja
Aufgabenvorlage
36 (Verkaufskopf)

A
WF190-A060
2
A
WF190-A070
<>0
B
WF190-A120
2
B
WF190-A130
<>0
C
WF190-A180
2
C
WF190-A190
<>0
D
WF190-A060
0
D
WF190-A120
0
D
WF190-A180
0
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info@aptean.com

+1 770-351-9600

4325 Alexander Drive, Suite 100
Alpharetta, GA 30022-3740
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